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quimes, 1§ SET 2008

VISTO el Expediente N°® 827-0982/08, el Decreto N° 366 del 31 de
marzo de 2008, las Resoluciones (CS) N° 125/08 y N° 190/08 y el acta de la
Comision Paritaria Particular de ia Universidad Nacional de Quilimes N° 5 del 17

de marzo de 2008, y

CONSIDERANDO:

Que a través dei Decreto N° 366/06 se homologéd el Convenio
Colectivo de Trabajo para ef Sector No Docente de las Instituciones Universitarias
Nacionales celebrado entre el Consejo Interuniversitario Nacional (CIN) y la
Federacion Argentina de Trabajadores de las Universidades Nacionales (FATUN).

Que en el Titulo 4° del referido Convenio Colectivo de Trabajo se
establece el “Régimen de concursos” para el personal no docente de las
Instituciones Universitarias Nacionales.

Que, en cumplimiento de lo establecido en el referide Titulo 4°, Ia
Comision Paritaria Particular de esta Universidad trato desde el mes de agosto de
2007 y hasta el mes de junio def corriente afio, un Reglamento de Concursos para
el Personal No Docente de la Universidad Nacional de Quilmes,‘en el marco del
Decreto 366/06.

Que por Resolucién N° 190/068 el Consejo Superior de esta
Universidad aprobo el “Reglamento de Concursos para el Personal No Docente
de la Universidad Nacional de Quilmes”.

Que mediante el Acta N° 5 del 17 de marzo de 2008, la Comision
Paritaria Particular de la Universidad Nacional de Quilmes aprobé un Acuerdo
Marco en el que se establecio, entre otros aspectos, que los cargos
correspondientes al tramo mayor del Convenio Colectivo de Trabajo (Direcciones
Generales, Direcciones y Jefaturas de Departamento) seran cubiertos por el
correspondiente Concurso.

Que asimismo, mediante Acta N° 20 del 3 de septiembre de 2008, la
mencionada Comision Paritaria acordd, entre otros puntos que en [0S CONCUrsos
para cubrir fos cargos de Jefe/a de Departamento se requerira a las vy fos

postulantes, la presentacion de un Plan de Gestion.
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Que por Resolucién (CS) N° 125/08 se aprobd la Estructura
Organico - Funcional de esta casa de Altos Estudios.

Que. el cargo de Jefe/a de Departamento de Servicic Tecnico
dependiente de la Direccién de Servicios Informaticos - Direccidn General de
Tecnologias de la Informacion y la Comunicacion - Secretaria de Tecnologias de
la Informacion y de la Comunicacidn, se encuentra vacante y, en consecuencia es
procedente disponer la convocatoria a concurso del referido cargo.

Que fa presente se dicta en virtud de las atribuciones conferidas al
Rector por el Art. 72° del Estatuto Universitario, articulo 25 del Decreto N° 366/06
y el articulo 2° de ia Resolucion (CS) N° 190/08.

Por elio,

EL RECTOR DE LA UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES

RESUELVE:

ARTICULO 1° Convocar a concurso para cubrir el cargo de Jefe/a de

Departamento de Servicio Técnico dependiente de la Direccion de Servicios

Informaticos - Direccion General de Tecnologias de la Informacion y a

Comunicacion - Secretaria de Tecnologias de la Informacion y de la

Comunicacion, de esta Universidad de conformidad con el bErﬂi del puesto,

jurado, plazos y demas especificaciones que se detallan en el Anexo que

acompana la presente.

ARTICULO 2° Establecer que las y los postulantes a cubrir el cargo mencionado

deberan presentar un plan de gestion, de conformidad con lo acordado por la

Comision Paritaria Particular de esta Universidad.

ARTICULO 3% Registrese, practiguense las comunicaciones de estilo vy

archivese.

RESOLUCION (R) N°: I

i

Arg, Juary Luis Merega }Elkiy‘i
Secrajatio General AR AR
| EVERSIDAD BACIONAL DE QUILMES e FRAIOAD HALIONAL D QUILMES
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ANEXO

Concurso para el cargo de Jefe/a del Departamento de Servicio
Técnico.

1. IDENTIEICACION DEL PUESTO

DENOMINACION DEL CARGO: Jefe/a del Departamento de Servicio Técnico.

SECRETARIA / DEPARTAMENTOQ: Secretaria de Tecnologias de la informaciéon
y de la Comunicacion.

DEPENDENCIA JERARQUICA: Direccion General de Tecnologias de la
Informacion y la Comunicacion - Direccion de Setrvicios informaticos.

NIVEL ESCALAFONARIO: Categoria 3 del Escalafén del Convenio Colective de
Trabajc homologado por Decreto 366/06.

DEDICACION HORARIA SEMANAL: Treinta y cinco horas habituales de labor.

REMUNERACION BRUTA: PESOS TRES MIL CIENTO TREINTA Y CUATRO
CON 11/100 ($3.134,11) mas suplementos y adicionales (incluye componentes
remunerativos y no remunerativos.)

CLASE DE CONCURSO: Cerrado.
CANTIDAD DE CARGOS A CUBRIR: Uno.

LUGAR DE TRABAJO: Rogque Saenz Pefia 352, Bernai. Provincia de Buenocs
Aires.

2. INTEGRACION DEL JURADO:

Sergio Napolitano, Leonardo Marina, Graciela Lecchi

3. OBJETIVO DEL PUESTO:

Asisitir a los usuarios de la comunidad universitaria en el uso de tecnclogias
aplicadas a la docencia, la investigacion, la extension y ta administracion.

4, TAREAS QUE SE REALIZAN DESDE EL PUESTO:

Realizar las tareas necesarias para mantener operativo el eguipamiento
informatico de la Universidad, brindar asistencia técnica a los usuarios en el uso
de tecnologia, investigar y. proponer la aplicacion de nuevas tecnologias en su

area.
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REQUISITOS DEL PUESTO

5. REQUISITOS FORMALES:

Integrar la planta permanente o interina de personal no docente de la Universidad
Nacional de Quilmes.

6. FORMACION:

Minima excluyente: Especialista informatico con estudios completos o en curso.

Deseable: Capacitacion técnica de nivel terciario o universitario

7. EXPERIENCIA LABORAL REQUERIDA:

Excluyente: Experiencia de dos afios en areas de servicio técnico para
organizaciones de mas de mil usuarios. Experiencia en soporte de usuarios.
Experiencia en asegurar la calidad y la performance en el funcionamiento de la
infraestructura y los servicios de redes. Experiencia en implementacion ce
politicas de usuarios. Experiencia en conectividad de red, lado cliente, y servicios
de red para la conexion y autenticacion. Experiencia en la coordinacion de
reparaciones de hardware. Experiencia en la instalacién, mantenimiento y soporte
a sistemas operativos, aplicaciones cliente-servidor y aplicaciones de escritoric.
Experiencia en elaboracién y seguimiento de licitaciones en el ambito de la
Administraciéon Publica. Experiencia solida en sistemas operativos y aplicaciones
libres. Deseable: Experiencia en trabajo colaborativo en redes de software libre.
Experiencia en disefio e implementacion de redes wireless seguras

8. CONOCIMIENTOS:

Excluyente: Generales: ldioma inglés. Especificos: Solidos conocimientos de
fundamentos de redes TCP/IP y protocolos de comunicacion y servicios (http,
https, smtp, dns, ras, ftp, ssh, netbios, wins, Idap, pop, imap). Solidos
conocimientos de Sistemas Operativos y Servidores de red. Disefio de redes,
routing, switching.(Ethernet - Fast y Giga-, Redes Wireless). Implementacion de
servicios de red (DNS, DHCP, RRAS, LDAP: WINS, FTP, SSH, POP. IMAP,
SMTP). Sélidos conocimientos de Sistemas Operativos y Servidores de red, y de |
aplicaciones cliente-servidor y en la implementacién de sistemas de respaldo /
backup. Sélidos conocimientos de GNU/Linux y su implementacion en servidores.
Replicacion y control de sistemas distribuidos. Implementacion de politicas de
usuarios. Experiencia en soporte de usuarios . Experiencia en disefio e
implementacion de sistemas de monitoreo. Sdlidos conocimientos en Sistemas
Operativos libres. Solidos conocimientos en entornes de virtualizacion.
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9. OTRCS REQUISITOS:

Exciuyente: Permanente Proactividad. Autonomia. Capacidad de planificacion vy
cantrol. Buena comunicacién. Orientacién a resultados. Capacidad para el manejo
de equipos de trabajo. Capacidad de guia y conduccion de personas. Capacidad
de analisis y solucion de problemas. Capacidad para establecer prioridades.
Capacidad para detectar riesgos. Actitud critica, de perfeccionamienio vy
actualizacién permanente. Capacidad para trabajar en forma cooperativa y

constructiva, en equipos multidisciplinarios.

10. TEMARIO GENERAL : El correspondiente a los conocimientos requeridos.

11. PONDERACION DE FACTORES:

Antigtiedad: 10%

Experiencia laboral: 25%
Formacion: 15%

Evaluacion de conocimientos: 25%
Capacidades y habilidades: 10%
Plan de gestion: 15%

[ugar, fecha de apertura y cierre de inscripcion y entrega de antecedentes: Roque
Saenz Pefia 352, Direccién General de Recursos Humanos, entre el 13 y el 17 de
octubre de 2008. Cierre de inscripcion: Viernes 17 de octubre de 2008, a tas 17:00

hs.

Lugar v fechas en que se llevara a cabo la prueba de oposicidn: Rogue Saenz
Pefia 352, Bernal. A partir del 27 de octubre de 2008.

Lugar donde se podra obtener mayor informacién: Rogue Saenz Pefa 352,
Direccion General de Recursos Humanos.
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