UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES

DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES

CARRERA: LICENCIATURA EN ADMINISTRACION HOTELERA

ASIGNATURA

TURISMO Y MEDIO AMBIENTE

AREA: Hoteleria
CARRERA: Lic. en Administracién Hotelera
NUCLEQ: Ciclo de Especializacién. Cursos Electivos

CARGA HORARIA: 4 horas semanales

CURSADA Cuatrimestral
DOCENTE: Lic. Gloria Cecilia Lacanau
ANO: 2001

EXAMEN LIBRE



PROGRAMA

Unidad 1 Conceptualizacicnes prioritarias. Definicidn del turismo y del turista. Estudios
de los factores componentes del concepto de turismo: el tiempo y el espacio turistico,
Tigologia del turismo y de los furistas. Producto turistico.

Ei turismo visto como un sistema; sus componentes, estructura y funcionamiente.
Relacidn con el contexto, variables internas y externas al sistema.

Paisaje; sus agentes modeladores y formadores: elementos, componentes, andlisis y
unidades. Calidad del paisaje.

El turismo vy su relacidn con el medio ambiente. El turismo de naturaleza y su
clasificacion.

El concepto de desarrollo sostenible. El ecologismo.

Unidad 2 El ecoturismo v su desarrollo en el mundo. El ecoturismo y su responsabilidad
ambiental. Fuente de empleo e inversién. Dindmica socioecondmica e institucional del
ecoturismo.

Estructura de la demanda. Disefios de productos ecoturisticos. Las comunidades locales y
el turismo centrado en la naturaleza.

Aspectos de la oferta. Lineamientos y criterios de financiamiento. Planificacidn de
complejos turisticos. Estdndares de disefio, desarrollo y calidad de instalaciones
turisticas.

Unidad 3 Los Recursos Ambientales v el Municipio Turistico. Los recursos ambientales
como recurso turistico. Relacidn del turismo con los recursos naturales Limites al uso de
los recursos. La proteccidén de los recursos nafurales. La planificacién urbana como
instrumento de proteccidn.

Nuevas oportunidades de negocio en el uso de los recursos.




Unidad 4 FEl Desarrollo Sostenible del Turismo. La conceptualizacion del desarrolio- *
sostenible v su marco de accidn. La calidad ambiental, sus indicadores ambientales &
indices de sostenibilidad. Las limitaciones al uso de los indicadores ambientales. Marco
normativo referencial de la calidad ambiental.

Modelos de desarrollo Turistico e impactos ambientales: andlisis de casos.

El proceso de planificacidén del turismo sostenible a nivel de municipio. Politicas vy
estrategias del furismo sostenible. La gestidn turistica y la gestién ambiental.

inidad 5 Planes de desarrolio. Proceso de planificacién. Planificacién de complejos
turisticos, de atracciones turisticas. Planificacién urbana y comunitaria; de modalidades
especiales de furismo.

Estdndares de disefio y desarrollo; de calidad de instalaciones turisticas. Efectos sobre
el medio fisico.

Turismo, medio ambiente y comunidad local.

Turismo verde. Proveedores de alojamiento. Andlisis F.o.d.a.

Unidad 6 Gestidn Integral Medio Ambiental . Los recursos ambientales como recursos
turisticos. Limites al uso de los recursos. Ventajas en el uso sostenible de los recursos; la
proteccidn y conservacion de los recursos naturales. Optimizacién de los negoc:os en el
uso de los recursos.

Ecoauditorfa: definicidn y objetives. La ecoauditoria en los municipios furisticos. Fases
del desarrollo de una ecoauditoria. La ecoauditoria como instrumento de gestidn.
Importancia de las ecoauditorias en dreas naturales.

Unidad 7 Politica ambiental de la Unidn Europea. E! turismo medio ambiental en Espafia.
Politica y planificacién del desarrollo sostenible. Plan rector de uso y ges‘non Los planes
de excelencia y dinamizacién turistica.

Carta europea de turismo sostenible. Turismo en espacios naturales. Parques Nacionales
y paradores de turismo. Zonificacién. Diseflo vy gesflon de la oferta furistica en los
espacios naturales protegidos.

Los sistemas de certificacién medio ambiental. La Agenda 21 local.

La situacién actual de la demanda turistica espafiola. Calidad y sostenibilidad. Criterios
para la evaluacidh de la sostenibilidad del turismo en un destino. Estudio de casos.
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Unidad 8 El turismo en las Areas Naturales Protegidas en Argentina. Definicidn Yy
evolucién de los sistemas de dreas naturales protegidas, su ubicacién espacial.
Conservacidn y sus componentes integradores. Inventaric de dreas naturales protegidas
Y st cobertfura. Areas naturales protegidas. Relevamiento v andlisis de la oferta turistica.
Metodologia de inventario  tfuristico:  atractivos, equipamiento, actividades,
infraestructura. Estacionalidad. Directrices para la creacién de instalaciones turfsticas
en los Parques Nacionales. Caracteristicas de la demanda. Motivaciones de los turistas.
Tipologias. Rentabilidad del turismo en las dreas protegidas nacionales. Turismo,
‘poblacién y empleo.

Unidad 9 El marco legislativo y administrative. Politicas y reguiaciones respecto al
furismo; politica de preservacién en las dreas protegidas. El ecoturismo y el
involucramiento intersectorial. La gestién ambiental de los gobiernos. Organismos
nacionales de medio ambiente.

La biodiversidad como herramienta de planificacién; planes de accidn nacional.
Cooperacidn internacional entre paises latinoamericanos y su interrelacién con los
modelos europeos. Polfticas para el desarrolio del ecoturismo en Areas Naturales
- Protegidas del Estado.

Unided 10 Impacto Ambiental del turismo. Aspectos generales de la conservacién del
pafrimonio natural. Sistema de evaluacién de impacto ambiental y el ecoturismo.
Evaluacidn de impactos ambientales que afectan el desarrollo turistico de una zona.
Impacto ambiental de proyectos turisticos.

Impacto que ocasionan los operadores turisticos en dreas naturales: cédigos de conducta
para prestadores de servicios ecoturisticos. Cédigo de conducta para ecotfuristas
Capacitacidn para prestadores de servicios ecoturisticos. Actividades

ecoturisticas que presionan produciendo impacto. Capacidad de carga: pasos, andlisis y
resultados El eco-marketing y su aplicacion en la sostenibilidad turistica.




EVALUACION

s Como requisitc para poder rendir como libre esta asignatura, se deberd presentar
ante la cdtedra un trabajo de investigacién a eleccidh sobre las Areas Protegidas en
la Argentina y el impacto del turismo sobre ellas.

Dicho trabajo serd presentado para su correccidn y posterior aprobacidn como
minimo un mes antes de concurrir al examen libre.

» Se evaluard sobre cualquier tema del programa y sobre la bibliografia obligatoria.
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