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UNIVERSIDAD NACIONAL DE QUILMES
DEPARTAMENTO DE CIENCIAS SOCIALES

TECNICO UNIVERSITARIO EN ADMINISTRACION HOTELERA

PLANIFICACION 2000-
-Segundo cuatrimestre-

ASIGNATURA: Ferias y exposiciones

CARGA HORARIA: Cuatro horas semanales { Dos de teoria / Dos de practica) durante
un bimestre.

PROFESOR: Lic. Héctor Raul Naredo

TIPO DE ASIGNATURA: Teorico-Practica

OBJETIVOS: El objetivo de esta asignatura es brindar a los alumnos la posibilidad, a
traves de un curso de corta duracidén, de conocer aiin mas, sobre un importante tema
como lo son {as Ferias y Exposiciones, tanto en lo referente a su concepto, aplicaciones,
importancia y organizacion como en lo vinculado a la participacion en ellas, situacion
que con mucha frecuencia se podrd dar en su campo laboral, dado que todas las
actividades turisticas, perc en especial las vinculadas a la hoteleria, toman parte de este
tipo de actividades con asiduidad.

PROGRAMA

Unidad 1. Conceptos basicos

Qué son? Diferentes tipos de ferias, exposiciones y exhibiciones comerciales.
Importancia de estos eventos en la economia regional y nacional.

Unidad 2. Objetivos de las ferias y exposiciones.

Diferentes objetivos para diferentes eventos. Objetivos de la feria o exposicion.
Obijetivos de los participantes. Su importancia como herramienta estratégica de ventas
y/o exportacidn de productos o servicios.

Unidad 3. Fases de la participacién en ferias comerciales.

1.Proceso de decision 2. Planeacion 3. Preparacién 4.Operacion 5. Analisis y
evaluacidn 6. Seguimiento.

Unidad 4. Elementos y recursos para la participacion en ferias y/o exposicicnes
El local o stand, los exhibidores, el mobiliario, la iluminacidn, disefo grafico, servicios
auxitiares, el personal, la publicidad, el material impreso,

Unidad 5 . Aplicabilidad al sector hotelero

Exposiciones y ferias vinculadas al sector. Objetivos puntuales de la participacién de
hoteles en ellas. Mecanismos de participacidn. Desarrollo de actividades. Publicos con
los que se vincula.
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