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QUILMES, 7 de diciembre de 2011
VISTO el Expediente N°® 827-1518/11, y
| CONSIDERANDO:

Que por el mismo se pi‘opone la creacién de E.a Especializaciéon en
Comercio Internacional y Negocios Internacionales.

Que la Universidad Nacional de Quilmes consolida su programacion de
posgrado mediante la creacidén de carreras de interés académico y profesional,
vinculadas con las fortalezas con las que la Universidad cuenta en el campo de Ia
investigacién y la docencia de grado

Que es politica de la Universidad Nacional de Quilmes estimular el
desarrolio de estudios de posgrado bajo la modalidad de la educacion virtual.

Que la problematica de los negocios internacionales se encuentra entre
las que requieren una atencion particular desde una perspectiva interdisciplinaria.

Que la problematica de la ensefanza universitaria y superior se encuentra
entre las que requieren una atenciodn particular de estudio e investigacion desde el
mismo sistema universitario __

Que la Universidad cuenta con docentes investigadores y con perfil
profesional de las distintas disciplinas que requieren el dictado del presente
posgrado. '

Que la Comisién de Asuntos Académicos del Departamento de Economia
y Administracion ha emitido despacho favorable.

Que el Estatuto de la Universidad Nécio'nal de Quilmes, establece como
funcion del Cpnsejo Departamental proponer al Consejo Superior los planes de
estudios de las carreras, titulos y grados académicos correspondientes, en el area
de su competencia, (articulo 79° inc. i.). |

Por ello,
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EL CONSEJO DEPARTAMENTAL
DEL DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION
RESUELVE:

ARTICULO 1°: Proponer al Consejo Superior la creacion de la Especializacién en
Comercio Internacional y Negocios Internacionales. _
ARTICULO 2° Proponer al Consejo Superior la aprobacion del Plan de Estudios
de la Especializaciéon en Comercio Internacional y Negocios Internacionales que
como Anexo forma parte ihtegrante de la presente Résolucion.

ARTICULO 3°.- Registrese, elévese al Consejo Superior y archivese.

RESOLUCION (CD) N°; 135/11

)

Dr. Alejandro Viilar
Director
Departamento de Bxonamiz v Administracitn
UNIVERSIDAD MACIGNAL DE GUILMER
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ANEXO

ESTRUCTURA Y PLAN DE ESTUDIOS
ESPECIALIZACION EN COMERCIO INTERNACIONAL Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

1. Fundamentacién _

La Especializacion en Comercio Internacional y Negocios Internacionales ha
sido pensada por investigadores y docentes de diversas dreas disciplinares de la
Universidad Nacional de Quilmes, y por ello propone un enfogue amplio v critico
sobre ia complejidad del contexto intemacional de los 'neg_ocios, el rol y
desarrolio para las empresas v ia dindmica gue el estado, como factor clave,
puede y debe tener en las politicas y apoyo al desarrollo de los mismos.

El enframadoe de relaciones econdmico-polificas de los estados a nivel
internacional, los profundos cambios que dicho entramado presenta, o
aplicacidén de nuevas y vigjas teorias del comercio, el esquema de
negociaciones infemaciondales y aquellos aspectos propics de la operatoria
aduanera y comercial no resultan meros aspectos del entorno de los negocios. En
efecto, el escenario internacional se ha caoracterizado por su dinamismo y
mutacion fo gque configura un entorno m(.md%cﬂ competitivo y cambiante;
situacidn que impacta decididaomente en el accionar emprasario y obliga a un
replanteo permanente del rol del estado en dicho esquema.

Las empresas tienen la necesidad de comenzar o profundizar sus
operaciones infernacionales, por cuanto, es’rc’:h soportando la creciente accidn
de competidores de terceros paises, situacidn que conduce al estado a redefinir
su relacion con fas empresas, ¥y en ese sentido, seleccionar sus estrategias v
acciones en ese contexto gque contribuya @ una mayor insercion intfernacional,
seleccionar sus estrategias y acciones en ese contextoc. También, no resulta
menor el sesgo, estrategia y aporte que el estado haga en el procesc de

administracién de la infernacionalizacién de su comercio.
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Asi, una vision de estado, empresa, ambiente internacional resultan ser las
aristas de un tridngulo que merece ser estudiado, analizade y comprendido para
el accionar de mediano y largo plazo.

Con ese objetivo, con la dindmica de las nuevos desafios que se imponen a
empresas y estado, con la nueva agenda que incluye medioambiente, nuevas
tecnologias, rol estatal, competencia y competitivadad, alimentos y poblacidn,
oporiunidades vy estrategias, la Especidlizacion que se propone busca dar
formacién a los recursos humanos 'poro, tanio en el sector pUblico como en el
privado, contar con las herramientas y pensamiento estratégico que sed capaz
de mejorar la vin'culog:ic')n con los mercados en el complejo munde del negocio
internacionat. | |

Dado el concrefo esquema y direccion esirategica que se impone pora
estado y empresas, la Especializacion propone dos orientaciones claras. Por un
lado vinculadas a una dedicacion mayor a la operacidn y accionar empresario.
La ‘ofra [y siendo esto un aspecto Unico) una dedicacidn al rol, estrategia v
direccidn que el administrador de la cosa pUblica tiene en cuanto vinculacion
con el escenario internacional

En paralelo no resulta menor sefialar los pilares meduiares que sostienen la
propuesta. La vinculacion y auspicio en la investigacidn de los fendmenos vy
estructuras del negocio internacional resulta ser el primer pilar en la propuesta
que se formula. Asimismo la vinculacion intraclaustros con otfras disciplinas v
campo del conocimiento vy carreras de posigrado vy el enlace con universidades
Y profesores extranjeros resulta ser los ofros dos pilares en los cuales se asienta esta
propuesta en cuanto a su cenceptudlizacion.

La propuesta académica de creacién de la Especializacion en Comercio
Internacional y Negocios Internacionales en el dmbitc de la  Universidad
Nacional de Quimes vy del Programa Universidad Virtual de Quilmes,
comprende . la necesidad de atender a una importante demanda de
graduados de disfintas disciplinas  interesados en avanzar en su carerg
profesional o académica a través de la redlizacidn de un posgrado de
carGeter interdisciplinario que complemente su formacién especifica v que
cuente con el dinamismo para pérmiﬁr uha amplia adaptabiidad a los

constantes cambios  que caracterizan al  contexto de los negocios
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internacionales. La formacion se estructura tendiendo a encontrar una relacion
que aportard  los  contenidos tedrice practicos del  plan de estudios
incluyendo la  generacion  de  estrategias v la aplicacidon de instrumentos
especificos que permitan la actuacidn en todos los dmbitos que comprenden al
desarrolloc del comercio internacional y los negocios internacionales y a ia
concrecion mediante una eficiente definicidén de politicas publicas vy sectoriales
que apunien al desarrollo de economias regionales y locales con proyeccion

internacional.

La propuesta descansa en la ventaja que presenta la Universidad y su
campus virtual. En efecto la Universidad Nacional de Quilmes, y su Campus Virtual
poseen una significativa trayectoria en educacién superior en el compo de ias
ciencias sociales, ciencias de la educacidn, ciencias bdsicas y fecnoldgico-
aplicadas; tanto en la formacién de grado como posgrados. En este sentido la
UNQ cuenta con dos ventaias. Por un lado, la existencia de sdlidas dreas
académicas en posgrados v equipo docente e investigadores especializados en
la temdtica. Posgrados basados en la infegraciéon de distintas especialidades y
lineas de investigacidn especificas, justifican la propuesta. Y por otro lado, una
solida experiencia de la Universidad Virtual de Quilmes que ofrece |a posibilidad
de contar con un progroma que permite la modalidad en entornos virtuales en
posgrado, gracias al desarrollo, desde hace mdés de una década, en nuevas

tecnologias en formacion superior.

Algunas lineas diferenciales
Esta propuesia busca dofar a la Especializacion de cierfos pardmetros

particulares entfre los gue cabe mencionar:

' a} Conformacién de un cuerpo de profesores internos de g UNQ, tante de la
moddlidad presencial, como virtual, junto a un grupo de profesores
particularmente interesados en integrar el plantel y un tercer grupo de
orofesores ex’frcmjeros' que en forma de “visitantes permanente” permitan a
fa Especializacién coniar con una permanente actudlizacion por via de

estos aportes.



)

A Universidad
¥ Nacional
de Quilmes

Vinculacidn con lineas de investigacion de o propia universidad, asi como

“de otras universidades locales, como internacionales en formatos de

videoconferencias o debates similares sobre los resuliados de estas

investigaciones.

- Modalidad dual de fitulacidn con dos orieniaciones, Una destinada al

admbito privado y otra al dmbito bljblico.

Moddiidad de cursada oc_emuodo en lo Virtual, lo cual constituye un
elemento alfamente distinfivo de ofras oferfas de posgrados de esta
naturaleza. |

Vinculacidn con  ofras maestrias y  especidlizaciones de negocios
intfermacionales de universidades exiranjeras y nacionales, con objeto de
promover la integracion académica a la actual propuesta, la diversidad
de escenarios posibles de formacidn de posgrado y una mayor flexibilidad

de formacién.

2. Objetivos

2.1.

Obiefivo General

Crear una nueva generacion de profesionales y agentes publicos que cuenten

con las mas modernas herramientas que les permitan implementar estrategias

gue den valer agregadoe a fodos los procesos de a empresa v el rol del estado

en el concierto de los negocios infernacicnales.

2.2.

Objetivo especifico

Infegrar la practica y la teoria fundomen’rai de los hegocios intermacionales
a iravés del estudio de problemas reales y concretos vy o
concepiualizacion de los mismos en el marco de jas nuevas feorics.
Desarrollar  las  habllidades  practicas para  manegjar  los proces'os
comerciales logisticos, y estratégicos de una empresa qué funciona en un
contexto internacional dindmico. '

Desarrollar las  habilidades interpersonales para elercer un liderazgo
fransformador vy profundamente humanista con claros esquemas de

pertenencia en cuanto al agente publico.
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) Do’rar' de hobilidddes para desarrollar oportunidades de negocios
intfernacionales a parfir de Ia idenfificacién de oferta exportable y su
proyeccion en mercados externos. | _

e Adquirr destrezas para .decidif la forma de entrada y el proceso de

negociaciéon mds adecuado en mercados externos.

3. Petfil del egresado

El egresado serd un profesional que en su grado de Especialista estard
capaciiado para analizar vy e;'ecu?qf las estrategias y tacficas QU@ permiten
abordar el mercado externo inferactuar con otros agentes vy fijar las pautas para
el desarrollo de los negocios infernacionales de ias empresas. Asimismo estard
capacitado para analizar vy llevar adelante Ids politicas publicas vinculadas a la

especialidad.

4. Destinotarios

Por el amplio espectro que cubre el drea de los negocios internacionales,
esta propuesta es de particular relevancia por un lado para, directores y gerentes
de las areas comerciales, de operaciones, produccion, logistica v distribucién,
tréfico, servicio al cliente, y negocios internacionales. Por ofro lado es de
relevancia para agentes publicos locdales, provinciales y nacionates de las dreas
involucradas con ef negocio internacional.

Y en generdl a todos aquellos, ejecutives vy graduados universitarios en
Comercio Internacionai, Ciencids Econdmicas (Administracion, Economia,
Contador PUblico), Administracién PUblica, Derecho, Relaciones Internacionales,
Comercidlizacién, Logistica v Transpor’ré,“en’rre ofras, que desean obtener una
formacion global v amplic en negocios infernacionales, tanto en su faz de
administracion empresaria, como en la gestion publica.

Profesiondles con experiencia en la funcién publica relacionada con
la promocidén del comercio exterior, Iegisiacion, gestidn de empresos,
emprendimientos U organismos  locales, provinciales, nacionales o
internaciconales asi como  también asociaciones gremicles que acrediten titulo

universitario afin.
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Funcionarios vy profesionaies que ejercen, en mayor o menor medida,

responsabilidades intermedias ¢ superiores en el dmbito de la actuacidn de

la administracién pUblica y privada en general.

5. Metodologia

- La formacién de los estudiantes estard centrada en la articulacion entre los

conocimienfos propios del campo de estudio, la experiencia profesional previa'y

la aplicacién de los saberes adguiridos en casos concretos. En este marco, ia

propuesta académica se estructura alrededor de:

L

El desarrollo de los aspectos medulares de cada temdtica mediante
exposicion, discusion vy uso de técnicas variadas que promuevan fa
apropiacién del conocimiento. '

La articulacién 'de conocimientos y experiencia, con el uso de estrategias
que faciiiten el intercaombio entre ia teorfa y la préactica, con vistas a su mutuo
entriquecimiento. Serdn parte de esta es’rrcﬁ@giq ias exposiciones, los debates,
la consulta bibliogrdfica y, fundameniaimente, el estudio de casos.

La adquisicidn de pericia mediante el trabajo por proyectos, andlisis de casos
y resoluciéon de situaciones problemdticas. Esta dimensidn del saber hacer
requiere peoner el acento en las aplicaciones en contextos especificos. Serdn
fambién parte de esta estrategia; el frabajo colaborativo, los trabajos de
campo vy ia formulaciéon de propuesias de optimizacion, entre ofros.

La formacién crientada @ lo capacidad de tomar decisiones en torno o
sifuaciones problemdticas del escenario internacional en el que se
desarrollan los negocios . intfernacionales, las  estrategios  de
internacionalizacién de las empresas iocales v el cumplimiento de normas,
entre otros. En este aspecto se destacan Ias estrategias que fortalezcan los
procesos decisorios v la evaluacion de sus consecuencias, tales como
simulaciones, debates, discusiones, formulacion de normas de procedimiento,
instructivos para anadlizar casos y enfrevistas en. organismos publicos. o

privados.

Por ello, las actividades académicas gque componen la carera estdn

articuladas en acciones tedricas, tedrico-practicas y de discusion.
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Los profesores responsables del dictado de los cursos y talleres podran
soficitar la presencia en sus aulas virtuales de otros profesores que, en cardcter de
invitados, con similares antecedentes academicos v profesionales, puedan ser
relevantes para el desarrollo de las temdticas tedricos, la comunicacion de
investigaciones y la presentacion de pianteos metodoidgicos y técnicos
vinculados con los contenidos particulares a trafor.

La estructura académica contard ademds con un sistema de tutorias
acadéemicas que fiene como objetivo central guiar of alumno en el proceso de
gleccidén de cursos y desarrolio de su pfopues’ro de tesis.

Algunas caracterisiicas de la modalidad:

s Clases virtuctes, tutorias personalizadas, sclucidn de casos prdctices,
conferencias y seminarios mediados a través del Campus Virtual.

e Asesoria y acompafiamiento docente a través del Intemet para
complementar los frabajos finales.

. Por’ricipdcién activa en clases y grupos interdisciplinarios que permiten
compartir experiencias y enriquecer el conienido de las sesiones y del
Gprendizczjé. _

s Andlisis de problemas relevantes y casos exitosos en cada una de las
dareas.

« Sistema de evaluacion a fravés de exdmenes, trabgjos practicos y de
investigacion mediados a fravés de entornos virtuales de aprendizdje.

« Conferencias virtuales de docentes destacados invitados del extericr y del

plano nacienal integrardn la dindmica de la Especializacion.

5.1. Condiciones de aprobacién:

La aprobacidn de la Carrera de Especidlizacion en Comercio internacional
y Negocios Infernacionales supone la plena parficipacion duranie el desarroilo
de las clases virtudies (en foros de debate v mediante los instancias de
comunicacién que disponga el/los docente/s de cada curso), la presentacion
adecuada vy aprobacion de los 9 (nueve) frabagjos y/o tareas obligatorias
solicitadas por o5 responsables académicos de los 9 (nueve) Cursos v los 2 (dos)

Seminarios propuestos y la presentacion del Trabajo Integrador Final.
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Todos los cursos, como parte de los procesos de ensefianza y de
aprendizaje, tendrén incorporado el mismo sistema de  evaluacion. La
calificacion serd numérica dentro de la escala del uno (1} al diez {10). Lo

aprobacion serd con un minimo de seis (6).

5.2. Duracidn:
Se estima una duracion de la Especiaiizacion en Comercio Infernacional'y

Negocios Internacionales de dos (2) afios.

5.3. Moddiidad de dictado:

Los estudiantes de especiaiizacién podrén desarrollar sus actividades
académicas en las modalidades presencial y no presencial en entormaos virfuales
de aprendizaje, segun surja de la oferta académica anual v de sus intereses
especificos de ia Carrera de Especializacién. E dictado de la modalidad virtual se
desarrollard utilizando el campus ofrecido per el Programa Universidad Virtual de
Quilmes, debiendo cumplimentarse los contenidos minimos v las cargas horarias
minimas establecidas para fos cursos y seminarios que integran el Plan de
Estudios.

La conformacion de la oferta académica dependerd de las necesidades
académicas de la Especializacién.

Adicionalmente, se plantea la realizacién de actividades complementarias
y optativas de cardcter presencial como conferencias vy seminarios con el fin de

profundizar los vinculos con los alumnos.

6. Requisitos de ingreso y condiciones de admisidn.

Como condiciones de admision la Especializacién propone los requisitos
gstablecidos en las’ normas que regulan los postgrados, y en particular ios
siguientes: |

a) ser graduado universitario con fitulo de grado final expedido por una

Universidad Nacional, Universidad Provincial o Universidad * Privada
reconocida por el Poder Ejecuiivo Nacional, corespondiente a una

carrera con al menoes cuairo {4) afos de duracion;
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b] en caso de poseer tilulo no universitario de 4 afios v demostrar
antecedentes suficientes, el Comité Académico de Especializacidn
podrd eventualmente aprobar el ingreso, proponiendo un plan de cursos
complementarios;

c) ser graduado universitario con fifulo de grado final expedido por una
universidad exiranjera reconocida por las autoridades competentes de su
pais, previa evaluacién de sus estudios por el Comité Académico de
Especializacion. La admision del candidato no significard en ningdn caso

la revdlida del titulo de grado;

d) ser aceptado por el Comiié Académico de Especidlizacién. Para el
proceso de seleccidn se apiican los criterios de admision establecidos
por el Comité Académico de Especializacion: |
- evaluacién de antecedentes académicos y profesionales;

- aprobaciéon de un test introductorio;
- evaluacion de la entrevista (presencial y/o virtuai).

g) es requisito que los postulanies posean capdacidad de lecto-comprensidn
de idioma inglés y manejo bdsico de herramientas informdaticas basicas

(procesador de textos, planilla de cdlculo, correo elecirdnico, eic.)

En todos los casos, se realizard una evaluacién de los postulantes a ingresar
para determinar el grado de correspeondencia entre su formacidn, su frayectoria
y los requisitos de ia carrera. La evaluacion se realizard a través del andlisis de
anfecedentes, entrevistas vy, en cgso de sér necesario, la realizacidéon de un
cologuio que estard a cargo dei Comité Académico y del Director.

El Director v el Comité Academico, en aquelios casos que lo consideren
necesario, podran recomendar la redalizacién de cursos complementarios,
organizar cursos de equiparacidn o actividades de aute aprendizaje para
aquellos aspirantes que reguieran profuhdizor o actudiizar sus conocimientos en
la materia.

En el caso de la Especidlizacién en Comercio Internacional v Negocios
Infernacionales, de ser necesario, el alumno tendrd una instancia presencial: la

enirevista de admision.

11
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7. Equipo de direccidén y funciones

7.1,

Director:

Son sus funcioneas:

7.2,

Ejercer la Direccién de la carrera;

Planificar la oferta académica anudl del posgrado;

Coordinar la planificacién y desarrollo de la especic:lizacién:

Representar a la Especializacidon en las diferentes instancias institucionaies,
infernas o externas; \

Proponer fa ndmina del personal docente de cada curso ¢ seminario para
su aprobacion por el Consejo Superior;

Designar los tutores académicos;

Controlar el adecuado desarrollo académico del posgrado a su cargo;
Resclver dentro de sus atribuciones, cualquier cuestion urgente vinculada

al desarrollo académico de la carrera.

Coordinador Académico:

Son sus funciones: colaborar con la Direccidn en planificacidn, organizacion y

supervision de la carrera.

7.3, Tutor Académico:

Los esfudiantes de- especializacion contardn con un tutor acadéemico que los

orientard respecto de la inscripcion, la seleccidn de seminarios, [a agenda del

programa, etc. La principal funcién, sin embargo, seré:

1

Redlizar un seguimiento y tutoria respecto a todas las cuestiones de indole
académica’ relativas a su frayectoria en la Especializacion v de la
evaluacion final;

Contribuir a la mejora en el desempefio de los/las estudiantes;

Contribuir al cumplimiento de la agenda de evaludciéon final de cada
Curse; _

Crientar al estudiante en la eleccién delfla Director/a de Tesis;

Informar periddicamente al Comité Académico de Especializacion sobre el

desempefo academico de los/las estudiantes:;

12
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- Informar periddicamente al Comiié Académico de Especializacién sobre el
desempefic académico de los/las becarios/os;
Por lo tanto, los tutores deberdn ser a su vez especialistas en el campo de ios

contenidos gue la propuesta de posgrado aborda.

7.4. Comité Académico

Formado por el Director de.lo Especidlizacion, el Coordinador Académico v tres
Docentes de la UNQ designados por el Consejo Superior a propuesta de la
Direccidn. | '
Son sus funciones: _
- . Estudiar los antecedenies de los aspirantes.
- Enfrevistar a los aspirantes y examinar su capacidad segun los criterios
establecidos para la admisién en la reglamentacion respectiva.
- Dictaminar sobre la aceptaciédn o el rechazo de los aspirantes.
- Designar alos/las Consejeros/ci's; de Estudios y/o Tutores/as.
- Designar alos Directores y/o Codirecteores de Tesis de cada qspifonfe.
- Acreditar Curses Especiaies realizados o a redlizar por el estudiante de
especializacion en otras instituciones académicas.
- Proponer a la Secretaria de Posgrado el jurado gue dictaminard sobre las
fesis en examen.
- Resolver sobre todas las framitaciones de licencias o excepcion.
~ Evaluar las inconductas graves referidas al desempeno académico, las que
podran dar iugar a la aplicacidn de sanciones que podrian llevar a la
extincién del vinculo con |a Especidlizacién, actuando de acuerdo con las
disposiciones reglamentarias vigentes en la Universidad Nacional de

Quilmes.

8. Estructura curricular del Plan de Esjudios

8.1. Introduccidn: Factores diferencigles propuestos

Lo propuesta de especializacion que se expresa busca conjugar las
fortalezas de UNQ, tanto de su cuerpé‘ docente, como en ia calidad de su oferta
de grade en Comercio Infernacional, vy, particularmente, en el marcado

posicionamiento que tiene ia UNQ a fravés de ia Universidad Virtual de Quilmes, vy

13
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su posible ofrecimiento o fravés de la modalidad virtual, v las posibles
implicancias en la preparacion, difusién y puesta en funcionamiento de este fipo
de oferta de posgrado.

Luego del andlisis y consideraciones de los elemenios antes expresados, en
base a experiencias concretas de maestrias vy especializaciongs bajo la
modalidad virtual de la UNQ vy su posible adecuacién a ésta, se esbozan los
lineamiento principales, los cudles pretenden dar respuesta a los cambios 'y
dinémicas que el mundo presenta en el confexto internacional y al rol de la

universidad en el mismo.

8.2. Crgganizacién v estruciurg curriéufqr:
~ Para obtener el fitulo de Especialista en Comercio Infemnacional y Negocios
Internacionales {en sus dos orientaciones} el esfudiantes de especializacion
deberd aprobar 9 [nueve) Cursos trimestrales de 36 hs (324 hs. totales), la
realizacion de al menos 60 horas de seminarios infensivos y la aprobacién de un
trabajo final integrador., Para la realizacion de este GHimo, el alumno contard con
un plazo méximo de 2 afics. Sélo excepcionaimente, vy por razones fundadas, se
autorizard una prérroga de hasta seis meses adicionales al plazo establecido.
Una vez acreditados las materias de los ndcleos vy la orientacion, el alumno

ingresa a la fase de reclizacién del Trabajo Integrador de Especializacion:

- Taller integrador parg la Especidglizgcion: -
Se organizard en torno a problemas gue se abordardn integrando los

conocimienics adquiridos en los cursos de los nicleos bésico y obligatorio.

8.3. Estructura curricular Especializacion

1. Total Cursos: 9 {total 324 horas, 36 horas cadda uno)
1.1 NUcleo de Cursos bdsicos obligatorics ambas orientaciones: 6 (216 horas)
1.2 NUcleo de Cursos orientados o cada especidlizacién: 2 {72 horas)
1.3 NUcleo de Cursos electivos: 1 (36 horas)

2. Seminario intensivos 60 horas, podrdn fomarse fuera de la UNQ

Total horas Especioliiacién: 384
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8.4. Qrientaciones

La Especializacion en Comercio

ofrecerd dos orientaciones, o saber en:

a. Negocios e Internacicnalizacion de ia Empresa

b. Crganizacidn Publica

8.5. Integracidn veriicdl def plan propuesio

§ Nacional
de Quilmes

Internacional vy Negocios Internacionales

ESQUEMA DE POSGRADO
Nucleo de cursos obligatorios ambas orientaciones

ESPECIALIZACION

8 Cursos. 36 horas cfu. Total = 288 horas

CINI101 Administracion operativa del comercio internacional | 36 horas
CINI102 Administracién operativa del comercio internacional i 36 horas
CINIT03 Derecho y negociacién 36 horas
CINI104 Economia internacional 36 horas
ClNIéd? Mercados, tendencias y .consumidores 36 horas
CINI108 Tecnologias y mercados 36 horas

Ntcleo de cursos orientadoe para la Especializacion

Cursos orientados Negocios e
internacionalizacién de ia Empresa

Cursos orientados a Organizacioén Pdblica

2 Cursos. 36 horas c/lu=72 horas

2 Cursos. 36 horas ¢/u =72 horas

CINI201 Direccion estratégica de CINI203 Cambios econdmicos vy politicos en el
- organizaciones y empresas -entorno internacional
CINI202 La internacionalizacién de empresas | CINI204 Produccion local, competitividad e

insercién internacional

Nucleo de cursos electivos para Especializacion

Los cursos que componen la oferta del niicleo de electivos son un listado de cursos posibles, lo que no
implica que todos ellos se oferten en todos los perfodos de clase, pudiendo el Comité Académico de
Especialziacion remplazarlos o Incorporar olros segin fa disponibilidad docente v la demanda académica

ESPECIALIZACION
1 Cursos. 36 horas c/u = 36 horas
CINI201 | Direccitn estratégica de organizadiones y empresas 36 horas
CINI202 La internacionalizacion de empresas 36 horas
CINIZ03 Cambios econdmicos y kpoiitécos en el entorno internacional 36 horas
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CINI204 Produccién locat, competitividad e insercién internacional 36 horas
" CINH05 Finanzas, empresas y mercados 36 horas
CINI108 Mercados y accesos 36 horas
CINI301 Aspectos operativos y normativos del comercio exterior. 36 horas

Seminarios para Especializacion

Especializacién: Total 60 horas.

Procurarén contribuir a fa formacion del especialista, estimulando a la reflexién, critica discusién sobre
una diversidad de temas que encuentran estrecha relacion con desarrollo del concierto internacional de los
negocios internacionales, segin la orientacion escogida por el alumno.

Orientados a Negocios e

Internacionalizacién de la Empresa

Orientados a Organizacién Piblica

CINI402 Seminario.  Emprendimientos  en | CINI404 Seminario: El rol del administrador
negocios internacionales (30 horas) publico en el concierto del comercio
' internacicnal (30 horas)
CINI403 Seminario: L.os nuevos negocios para | CINI405 | Seminario: La estrategia y la
: la argentina en el contexic mundial inteligencia publica en la administracion
{30 horas) del comercio internacional (30 horas)
Curso de Metodologia
{optativo para los alumnos de Especializacion)
CiNI401 | Metodologia para la elaboracion de produccién de tesis 6 trabajo integrador (80 horas)

9. Contenidos minimos

Administracién operativa del comercio internacional |

Las operaciones aducaneras en importacidn y exportacién. Intervenciones

adminisirativas. Las formas de administracién del comercio vy su implicancia

practica. Obstdculos y LINA, Comercio desleal: la OMC respecto al dumping,

salvaguardias, subsidics a las exportaciones y los derechos compensatorios.

Esirategias en la fijocion de precios de venta. Precios internacionales. impuestos

en las operaciones de importacidn y exportacion, Planificacion tributaria. Calculo

del costo de exportacion y determinacidn de precio de exportacidn. Precios de

tfransferencia. Otfras formas avanzadas de operacién y administracion del

comercio internacional.
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Administracidn Operativa del Comercio Iniermacicnat il

Logistica de la Distribucion Fisica internacional (DF). Servicios complementarios
del fransporte y su interaccién en la cadena de Ia DFI. El tfransporte. Formas de
transporte y vinculacion con les mercados. Forma de pago del fransporte. Estiba.
"franspbr’re interno.  El rof del Agente de Transporte Aduanere y del Despachante
de Aduanas. Seguros. Los riesgos a cubrir. Los distintos tipos de pdiizas vy los
factores que determinan el costo de la misma. Aplicacion. Seguros
in?@rmciomlés. El seguro en los distintos .medios de Transporte. Sequre de

Mercaderias, Caucién y Seguro de Credito a la exportacion. Usos y Documentos.

Aspectos operalivos y normativos del comercio exterior

Requisitos operativos bdésicos: clasificacion  aduanera, Valoraciéon de  las
rmercaderias en aduana vy verificacion en aduana. Operaciones y recaudos. Ley
22415, Decreto 1001/82. El cddigo aduanero: disposiciones generales. Regimenes
especiales y avanzados. Destinaciones aduaneras de exportacidon e impor’raé:iérz,
Uscs., Zona Franca. Teritorio Aduanero General vy Especidl. La declaracion
comprometida en Aduana. Circuites de una operacidn de exportacién e
importacién. Aduanas: La organizacidn Aduanera. Funciones. Facultades.

Regimenes de promocién del comercio exterior.

Cambios econdmicos vy polfficos en el entorno internacional

Preseniacién de un sisfemc de relacién para comprender el proceso de la
internaciconalidad, la formacidn de escenarios y fos negocios que en los mismaos se
presentan. Procesos de Integracidn Econdmica y Politica: Unidn Europea, ALADI,
Mercosur, ASEAN. Politica internacional y Economia Internacional. Las raices
histéricas. Globalizacion, Regionalizacion vy compe‘renciq por pais. Los blogues v
la integracidn. Formacion de espacios competitivos. Cambios en ias direcciones y
paradigmas de comercio. La crsis como catdlizador de los procesos de
integracién. La crisis econdmica internacional y su impacto en el intercambio de

bienes y servicios.
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Derecho v negociacion

Principios de derecho internacional. Importancia. Organizacién. Piblico vy
privado. Las seguridades del negocio internacional. Ambitos. Jurisdiccion y
competencia. Solucidon de conflictos. Contratos de aplicacidn internacional.
Arbifraje. Lo negociacidn como solucién de conflictos. Técnicas de negociacion
por intereses. Las negociaciones comerciales internaciondles, regionales vy

mutfilatercles. Acuerdo sobre jos Texiiles y el Vestido [ATV], Sefvicios.

Direccidn estratégica de organizaciones y empresas
La administracion y la direccidn. Politica y estrategia de produccion orientada o

la internacionalizacidon de la empresa. Organizacién de un departamento de
comercio exteror: su relacion con el resto de las dreas de la esmpresa. Personal.
Objetives en materia de personal. Polfica de personal. Planeamiento de la
produccién. Planeamiento y confrol. Objefivos del planeamientc v conirol.
Sisiemas de informaciéon para la administracion y sistemas de informacién para la
direccién. Sistemas de apoyo para la decision. Planeamiento estraiégico de
sistemas. Decisidn: concepto. Componenies de la decisidn. Clasificacion de las
decisiones. Decisiones no programadas - semiprogramadas y programadas.
Decisicnes estratégicas, tacticas y operativas. Proceso 16gicos para la tomas de
decisiones. Resclucidn de problemas. Métodos para anglizar y resclver
problemas. Toma de decision. Pasos del proceso. Técnicas. £l objetivo del
empresario: de la competitividad a la competitividad sustentable. Estrategia
competitiva. Andlisis de las fuerzas competitivas. Ventajas competifivas de'io

empresa. El liderazgo.

Economia Internacional

Comercio Internccional vy sus efectos sobre la economic; términos de
infercambio, industria naciente, distibucion  del ingreso, competitividad v
productividad. Aranceles y restricciones al comercic internaciond, fipos y efectos
sobre el bienestar. Sistemas cambiarios: tipo de cambio fijo, variable, controlados.
Balanza de pagos; ajustes. Divisas, tipo.de cambio, ajuste del fipo de cambio vy la

balanza de pagos.
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FinQnzas, empresqas v meaercgdo

Mercados y empresas. La empreso, el mercado vy las finanzas. Formas de financiar
empresas y operacionas. Formas modernas. Organizacién de los sistemas de
financiacién. Fuentes de financiacién internaciondl. Esquemas y evaluacién de
riesgos del financiamiento a las actividades de exportacién, de imporiacion v a
los proyectos de insercidn en nuevos mercados. Elementos esenciales de Ias
finanzas. Mercados det dinero, swaps, futuros, opd’ones en el mercado de divisas
y bonos. Definicidn, valuacién y cdlculo de rendimientos de Bonos y Obligaciones
Negociables. Proyecios de inversién. La evaiuacion de proyectos de cartera.
Formas v riesgos. Los méfodos de evaluacién de riesgo aplicado a los negocios.
Andlisis de riesgo para la toma de decisién. Riesgo financiero y econdmico.

Sustentabilidad de proyectos. Formulacién de plan de negocios.

La internaciondlizacion de empresas

Criterios para ia de?éccién del potencial de infernaciongiizacion de una
empresa: 3Qué es lo capacidad exportadora? sPuede medirse?; Varicbles a
considerar; motivaciones, grado de compromiso con la internacionalizacion,
recursos disponibles, caracteristicas del sector y el producto, barreras del sector y
de los mercados cbjetivos: Factores criticos: motivacién, operativa internacional,
recursos disponibles, experiencia acumulada, prodUcTo adecuado, expectativas
adecuadas, informacion dispenible, bareras existentes, capacidad de precios

razonables, compromisc del equipo directivo.

Mercados v accesos

Los nueves mercados. B mapa mundial de la produccién y el consumo. Las
tendencias aplicables a la administracidn de los mercados. BRIC. Los BRIC vy &f
nueve reordenamiento internacional. Los BRIC v el Mercosur. El nuevo desarrolio
de los palses emergentes. Una nuevo I6gica de infercambio comercial: el eje sur-
sur. Acceso a ios nuevos mercados. Normas de acceso. El medioambiente,
Debate prospectiva. Los nuevos esquemas del comercio. Biotecnologia vy

comercio. Relacion de las economias emergentes con la Unidn Europea vy EE.UU.
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Mercadoes, tendencias y consumidoreas

De la exportacion a fa definicidn de negocios para el consumidor. Del marketing
local al marketing giobal. Variables controlables e inconirolables. Planeacion
estratégica. Misidn. Definicion  del Negocio. Andlisis del contexto. El Plan de
marketing. Sisferﬁc de informacion para el comercio y los negocios
internacionales. Identificacién de la competencia. Veniaja competitiva.

Segmentacion. Segmentacién de mercados y consumidores

Produccidn local, competitividad e insercidn internacional

La produccidn local y su incorporacidn a las cadenas naciongies, regionales v
globales. Nuevas formas de organizacion de la produccion: Cadenas globdles y
regionaies de valor. Cadenas globales y regionales de valor {CGV). Tipos de CGV
y formas de organizacién de la produccién. La estructura del comercio exterior
argentino y sus potenciales ventajas competitivas. Cambios v continvidades en el
comercio exterior argeniino de las Ultimas décadas. Composicidn del comercio
exterior argentino: principales socios y complejos. Exportaciones no tradicionales:
valor agregado, tecnologia y diferenciacién. Tendencias prospectivas para la

Argentina.

Tecnologia y mercados

La techologia y los mercades. La Conectividad fisica y cultural. Tecnologia de
informacién y tecnologia de vinculacién fisica y cultural. La tecnologid v la
promocién comercidl. Infernet como fuente de inteligencia competitiva;
Herramientas TIC para el comercio exterior: eficiencia y agilizacion de procesos,

bases de datos, publicidad, redes sociales. E-commerce, e-business.,

ORIENTACION: NEGOCIOS E INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS

Metodologia v Taller de Trabgio final

La materia se complementa impartir concepteos y elementos metodoldgicos para
la produccion cieniifica y un régimen de tutoria y apoyo para la presentacion del

trabajo findl, colaboracion en la seleccion de femas
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Cursos_electivos: Se cursa la maoteria optativa sobre una seleccidon que el

estudiante debe redlizar de una oferta de materias propuesias gue se cursan en
ofras maeshias o especializaciones, pudiendo ser estas de la Universidad

Nacional de Quilmes o de otras Universidades nacionales o exiranjeras.

Semingrio: Emprendimientos en negocios internacionales [taller): son cursos

talleres con un marcado perfil ' hacia ta orientacién escogida por el alumno, la
cual podrd modificarse en funcidn del experto convocado para este seminario v

temas de actualidad relacionados con ef tépico.

Seminario: Los nuevos nedocios pard |a argenting en el contexio mundial: son

cursos talleres con un marcado perfil hacia ia orientacion escogida por el
alumno, la cual podrd modificarse en funcidn del experio convocado para este

seminario y temas de actualidad relacionadoes con el tépico

ORIENTACION: ORGANIZACION PUBLICA

Metodologia v Tailer de Trabajo fingl

La materia se complementa impartir conceptos y elementos metodoldgicos para
la produccion cientifica y un régimen de tutoria v apoyo para la presentacion del

trabgjo final, colaboracién en la seleccidn de temas

Cursos _electives: Se cursa la materia optativa sobre una seleccidn que el

estudiante debe reclizar de una coferta de materias propuestas que se cursan en
ofras maestrias o especializaciones, pudiendo ser estas de la Universidad

Nacional de Quiimes o de otfras Universidades nacionales o extranjeras.

Seminario: La esirafegia y _la inteligencic publica en la administracion del

comercio_internacional: son cursos falieres con un marcado perfil hacia la
orientacion escogida por el alumno, la cual podrd modificarse en funcién del
experto convocado para este seminario y temas de actualidad relacionados con

el tdpico.
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Semingrio: El rol del administrader publico en el concierto del comercio

internacional: son cursos talleres con un marcado perfil hacia la orientacion
escogida por el alumno, la cual podrd modificarse en funcidn del experto
convocado para este seminario y temas de actualidad relacionados con el

tépico.

10. Requisitos para la obtencién de los titulos

La tarea fundamental del candidato a la Especializacion es contar con la
aprobacion de la totalidad de ios curéos y seminarios previstos en la misma vy la
realizacion de un Trabagjo individual Final Integrador que signifique  un
adiestramiento en materia profesional. La aprobacién de este trabagjo le otorgard
el titulo de Especialista. El Trabajo de Integracion Final consiste en el desarrolic de
una monografia o en un proyecto de practica profesional realizado scbre ung
temdtica seleccionada por el/la estudiante vinculada a los estudios de la Carrerg
de Especializacion, cuya pertinencia requiere de la aprobacién del Director de lo
Especializacion. El objetivo del frabaje es la aplicacién de conocimientos vy

competencias propias del campo discipiinar de referencia.
ANEXO RESCLUCION (CD) N® 135/11
Dr. Alejandro Villar
Director

Depattamento de Fronomia y Adminiséracién
UNIVERSIDAD RACIONAL DE QUILMES
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