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QUILMES, 7 diciembre de 2011
VISTO el Expediente N° 827-1518/11, y
CONSIDERANDO:

Que por el mismo se propone la creaciéon de la Maestria en Comercio
Internacional y Negocios Internacionales.

Que la Universidad Nacional de Quilmes consolida su programacion de
posgrado mediante la creacién de carreras de interés académico y profesional,
vinculadas con las fortalezas con las que la Universidad cuenta en el campo de
la investigacién vy la docencia de grado. |

Que es politica de la Universidad Nacional de Quilmes estimular el
desarrollo de estudios de posgrado bajo la modalidad de la educacién virtual,

Que la problematica de los negocios internacionales se encuentra entre
las que requieren wuna atencidn particular desde una perspectiva
interdisciplinaria.

Que la problematica de la ensefianza universitaria y superior se
encuentra entre las que requieren una atencidn particular de estudio e
investigacion desde el mismo sistema universitario

Que la Universidad cuenta con docentes invesﬁgadores y con perfil
profesional de las distintas disciplinas que requieren el dictado del presente
posgrado.

Que la Comisidn de Asuntos Académicos del Departamento de
Economia y Administracion ha emitido despacho favorable.

Que el Estatuto de la Universidad Nacional de Quilmes, establece
como funcion del Consejo Departamental proponer al Consejo Superior jos
planes de estudios de las carreras, fitulos y grados académicos

correspondientes, en el area de su competencia, (articulo 79° inc. i).

Por ello,
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EL CONSEJO DEPARTAMENTAL,
DEL DEPARTAMENTO DE ECONOMIA Y ADMINISTRACION
RESUELVE:

ARTICULO 1° Proponer al Consejo Superior la creacidn de la Maestria en
Comercio Internacional y Negocios Internacionales.

ARTICULO 2° Proponer al Consejo Superior la aprobacién del Plan de
Estudios de la Maestria en Comercio Internacional y Negocios Internacionales
que como Anexo forma parte integrante de la presente Resolucidn.

ARTICULO 3°.- Registrese, elévese al Consejo Superior y archivese.

RESOLUCION (CD) N®: 134/11

n

Dr. Alejandro Villar
Director
Departamento de Eaonamiz y Administracién
UNIVERSTDAL NACIONAL DE QUILMES
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ANEXO

ESTRUCTURA Y PLAN DE ESTUDIOS .
MAESTR!'A EN COMERCIO INTERNACIONAL Y NEGOCIOS INTERNACIONALES

1. Fundamentacién

La Maestria en Comercio Internacional y Negocios Internacionaies ha
sido pensada por investigadores y docentes de diversas dreas disciplinares de
la Universidad Nacional de Quilmes, v por glio propone un enfoque ampiio v
critico sobre la compleiidad del contexto internacional de los negociocs, el rol y
desarrcllc para las empresas vy la dindmica gue el estado, como factor clave,
puede y debe fener en las politicas y apoyo al desarrollo de los mismos. |

El enframado de relaciones econdmico-politicas de los estados a nivel
infernacional, los profundos cambios que dicho entramado presenta, la
aplicacién de nuevas y viejas teorias del comercio, el esgquema de
hegociecéones internacionales y aquellos aspectos propios de la operatoria
aduanera y comercial no resultan meros aspectos del entorno de los negocios.
En efecto, el escenario internacional se ha caracterizado por su dinamismo y
mutacion fo que configura un enforne mundial competitivo y cambiante;
situacién que impacta decididamente en el accionar empresario y obliga a un
replantec permanente del rol del estado en dicho esguema.

Las émprescrs fienen la necesidad de comenzar o profundizar sus
operaciones internacionales, por cuanto, estdn soportando la creciente
accidon de competidores de terceros paises, situacion que conduce al estado
a redefinir su relacidn con las empresas, v en ese sentido, seleccionar sus
estrategias y acciones en ese contexto que contribuya a una mayor insercion -
internacional, seleccionar sus estrategias vy acciones en ese contexto. También,
no resulta menor el sesgo, estrategia y aporte que el estado haga en el

procesc de adminisiracion de la infernacionalizacidn de su comercio.
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Asl, una visidn de estado, empresa, ambiente intfernacional resultan ser las
aristas de un fridngulo que merece ser estudiado, analizade y comprendido
para el accionar de mediano y largo plazo.

Con ese objetivo, con la dindmica de los nuevos desafios que se
imponen a empresas y estado, con la nueva agenda que incluye
medioambiente, nuevas tecnologios, rol  estatal, competencia v
competitivadad, dlimenteos. y poblacion, oportunidades vy estrategias, la -
maestria que se propone busca dar formacidn g ios recursos humanos para,
tanto en el sector pO.inco como en el privado, contar con las herramientas vy
pensamiento estratégico que sea capaz de mejorar la vincuiacidn con los
mercados en el complejo mundo del negocio internacional.

Dado el concreto esquema y direccion estratégica gue se impone para
estado y empresas, la maestria propone dos ofientaciones claras. Por un lado
vinculadas a una dedicacion mayor a la operacion y accionar empresario. La
ofra [y siendo esio un aspecto Unico} una dedicacién al rol, estrategia vy
direccién que el administrador de la cosa publica tiene en cuanto vinculacién
con el escenario infernacional

En pardlelo no resulia mencer sefalar los pilares medulares gue sostienen
la propuesta. La vinculacion y auspicio en la investigacién de los fendmenos v
estructuras del negocio infernacional resulta ser el primer piiar en la propuesta
que se formula, Asimismo la vinculacion infraclaustros con otras disciplinas y
campo del conocimiento y carreras de postgrado vy el eniace con
universidades y profesores extranjeros resul‘rd ser los ofros dos pilares en los
cuales se asienta esta propuesta en cuanio a su conceptualizacion.

La propuesta académica de creacion de la Maesiria  en Comercio
Intfernacional y Negocios Internacionales en el dmbito de la Universidad
Nacional de Quimes vy del Programa Universidad Virtual de Quiimes,
comprende la necesidad de atender o una importante demanda de
graduados de distintas disciplinas  interesgdos en avanzar en su carrera
orofesional © académica a fravés de la redlizacién de un posgrado de
cardcter interdisciplinario que complemente su formacién especifica vy que
cuente con el dinamismo para permitr una amplio adapiabilidad o los

constantes cambios que caracterizan af  confexto de los negocios
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internacionales. La formacion se estructura tendiendo a encontrar una relacién
que aportard  los  contenidos  tedrico practicos del plan de estudios
incluyendo la gener_oci_én de estraftegias v la aplicacidon de instrumentos
especificos que permitan la actuacidén en todos los dmbitos que comprenden
al desarroifo del comercio internacional:y los negocios internacionales y a g
concrecion mediante una  eficiente definicién de politicas publicas v
sectoriales que apunten ol desarrollo de economics regi’dnoles y locales con -
proyeccion internacional. _

La propuesta descansa en o vén?cjo que presenta la Universidad y su
campus virtual. En efecto la Universidad Nacional de Quilmes, y su Campus
Virtual poseen una significativa trayectoria en educacion superior en el campo
de las ciencias socicles, ciencias de la educacion, ciencias bdésicas vy
tecnolégico-aplicadas; tanto en la formacién de grado como posgrados. En
este senfido la UNQ cuenta con dos ventgjas. Por un lade, la existencia de
sélidas dreas académicas en posgrados v equipo docente e investigadores
especicizadeos en la temdtica. Posgrades basados en la infegracidon de
distintas especialidades y lineas de iﬂves’rigdcién espéciﬁcos, Justifican o
propuesta. Y por ofro lado, una sdélida experiencia de la Universidad Virtual de
Quilmes gue ofrece la posibilidad de contar con un programa que permite la
moddalidad en entfornos virtuales en posgrcdo, gracias al desarrollo, desde

hace mds de una década, en nuevas tecnologias en formacion superior.

Alaunas lineas diferenciales

Esta propuesta busca dotar a la maestria de cierfos pardmetros
pariiculares entre los que cabe mencionar:

a) Conformacion de un cuerpo de profesores internos de la UNQ, tanto de
[ modolidc:d presencial, como virtual, junto a un grupo de profesores
particularmente interesados en integrar el plantel y un tercer grupo de
profesores exiranieros que en forma de “visitanies permonente”
permitan a la maestria contar con una permanente actualizacién por

via de estos aportes,
b} Vinculacion con lineas de investigacion de la propia universidad, asf

como de ofras universidades locales, como internacionales en formatos
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de videoconferencias o debates similares sobre los resultados de estas
investigaciones.

Modalidad dual de titulacién con dos orientaciones. Una destinada o
dmbito privado vy otra al dmbito pUblico.

Modalidad de cursada acentuada en lo Virtudl, 1o cual constifuye un
elemento altamente distintive de ofras ofertas de maestia v
especializaciones de esta naturaleza. '

Vinculacion con  ofras maestrias de negocios internacionales de
universidades extranjeras vy nacionales, con objeto de promover ia

integracién académica a la actual propuesta, o diversidad de

. escenarios posivles de formacién de posgrado v una mavyor flexibilidad

de formacion.

2. Objetivos

2.1,

Objetivo General

Crear una nueva generacion de profesionales y agentes publicos que cuenten

con las mds modernas herramientas que les permitan implementar estrategias

que den valor agregado a todos los procesos de la empresa v el rol del estado

en el concierto de los negocios internacionales.

2.2,

Objetivo especifico

Integrar la practica vy o teoria fundamental de los negocios
internacionales ¢ fravés del estudio de problemas reales y concretos v la
conceptualizacion de los mismos en el marco de las nuevas teorias,
Descrfollor las habilidades practicas para maneiar los  procesos
comerciales logisticos, y estratégicos de una empresa que funciona en
un contexto internacional dindmico.

Desarrollar las habiidades interpersonaies pora ejercer un liderazgo
transformador y profundamente humanista con claros esquemas de
pertenencia en cuanto al agente publico.

Dotar de habitidades para desarrollar oportunidades de negocios
internacionales o partir de g identificacidén de oferta exportable v su

proyeccion en mercados externos.
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« Adquirir destrezas para decidir la forma de entrada y el proceso de

negociacién mds adecuado en mercados externos.

3. Petfil del egresado

El egresado serd un profesional que en su grado de Magister esfard
capacitado para anaiizar y ejecutar las estrategias vy tacticas que permiten
abordar el mercado externo interactuar con otfros agentes v fijar las pautas
para el desarroilo de los negocios infernacionales de las emprasas. Asimismo
estard capacitado para analizar y‘llevor adelante las politicas piblicas

vinculadas a la especiaidad.

4. Destinatarios

Por el amplio espectro que cubre el drea de los negocios internacionales,
esta propuesta es de particular relevancic por un lade. para, directores y
gerentes de las dreas comercicles, de operaciones, produccion, logistica vy
distribucién, tréfico, servicio al cliente, y negocios internacionales. Por otro lado
es de relevancia para agentes publicos locates, provincioies y nacicnales de
las areas involucradas con el negocio internacional.

Y en general a fodos aquellos, ejecutivos vy graduados universitarios en
Comercio Infernacional, Ciencias Econdmicas {Administracion, Economia,
Contador  PUblico},  Administracion  Plblica, Derecho,  Relaciones
Intfernacionales, Comercializacién, Logistica y Transporte, entre ofras, que
desean obtener una formacién giobal y ampiia en negocios internacionales,
tanto en su faz de administracién empresaria, como en ia gestidn piblica.

Profesionales con experiencia en la funcidn publica relacionada
con la promocién del comercio exterior, legislacion, gestién de empresas,
emprendimientos U organismos  locales,  provinciales, nacionales o
intermaciondales asi como también asociaciones gremiales que acrediten titulo
universitario afin. _

Funcionarios vy profesionales que ejercen, en mayor o menor
medida, responsabilidades intermedias o superiores en el dmbito de o

actuacién de la administracion publica y privada en general,
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5. Metodologia

La formacién de los estudiantas estard centrada en la arficulacion entre

los conocimientos propios del campo de estudio, la experiencia profesional

previa y la aplicacion de los saberes adquiridos en casos concretos. En este

marco, la propuesia académica se estructura alrededor de:

El desarrollo de los aspectos medulares de cada temdatica mediante
exposicion, discusion y uso de técnicas variadas que promuevan g
apropiacidn del conocimiento.

La articulaciéon de conocimientos y experiencia, con el uso de esirategias
que faciliten el infercambic entre la teorla v la prdctica, con vistas @ su
mutuo enriquecimiento. Seran parte de esta estrategia las expaosiciones, 10s
debates, la consulta bibliogrdfica vy, fundamentalmente, el estudio de
CUS0S.

La adquisicidn de pericia mediante el frabajo por proyectos, andiisis de
casos y resolucion de situaciones problemdticas. Esta dimensidon del saber
hacer requiere poner el acento en las aplicaciones en contextos
especificos. Serdn también parte de esta estrategia; el trabgjo
colaborativo, los trabajos de campo vy la formulacidn de propuestas de
optimizacion, entre otros.

Lo formacién orientada a lo capacidad de tomar decisiones en torno o
situaciones problemdticas del escenario internacional en el que se
desarroiian  los © negocios  internacionales, las  estrategias de
infernacionalizacion de las empresas locales vy el cumplimiento de normas,
entre ofros. En este aspecto se destacan ias estrategias que fortalezcan los
procesos decisorios y la evaluacion de sus consecuencias, tales como
simulaciones, debates, - discusiones, formulacidon de normas  de
procedimiento, instructivos para analizar casos y entrevistas en organismos

pUblicos o privados.

Por ello, las actividades académicas que componen la carera estan

arficuladas en acciones tedricas, tedrico-prdacticas y de discusion.

Los profesores responsables del dictado de los cursos v talleres podrdan

solicitar fa presencia en sus auias virtuales de otros profesores que, en cardcter
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de invitados, con similares antecedenfes académicos y profesionales, puedan
ser relevantes para el desarrollo de las temdticas tedricas, la comunicacién de
investigaciones vy la presentacién de planteos metodoldgicos y técnicos
vinculados con los contenidos particulares a fratar.

La estructura académica contard ademds con un sistema de futorias
académicas que tiene como objetivo central guiar ai alumno en el proceso de
eleccidon de cursos y desarrollo de su propuesta de tesis.

| Algunas caracteristicas de la modalidad: .

« Clases virtuales, tutorias peréoholizddos, solucion de casos prdécticos,
conferencias y seminarios mediados a tfravés del Campus Virtual.

« Asesoria y occmpdﬁomien?o docente a fravés del Internet para
complementar los trabajos finales.

« Parficipaciéon activa en ciases y grupos interdisciplinarios que permiten
compartir experiencias v enriquecer el contenido de las sesiones v del
aprendizaje.

« Andlisis de problemas relevantes y casos exitosos en cada una de las
areas.

« Sistema de evaluacion a fravés de ex&Gmenes, trabajos practicos v de
investigacidn mediados a través de entornos virfuales de aprendizaje.

« Conferencics virtuales de docentes destacados invitados del exterior y

del plano nacional integrardn la dindmica de la Maestria.

5.1. Condiciones de gprobacion:

La aprobacidn de la Maestria en Comercio Internacional y Negocios
Internacionales supone ia plena participacién durante el desarrollo de las
clases virtuales [en foros de debate y mediante las instancias de comunicacion
que disponga el/los docente/s de cada curso}, la presentacién adecuada vy
aprobacion de los 12 {doce) trabajos y/o tareas obligatorias solicitadas por los
responsables académicos de los 12 {(doce) Cursos y los 2 {dos} Seminarios
propuestos v 1 {un) curso de Metodologia para la elaboracidén de tesis v
cumpiir con el fotal de horas exigidas de tutorias de investigacion.

Todos los cursos, como parte de los procesos de ensefianza y de

aprendizaje, tendrén incorporado el mismo sistemma de evaluacion., La
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calificacion serd numérica denfro de la escala del uno (1) al diez (10). La
aprobacidn serd con un minimo de seis {6).
5.1. Duracion:

Se estima una duracién de la Maestria en Comercio Internacional y

Negocios inferacionales no menor alos dos (2) afios.

5.2. Modalidod de dictado:

Los maestrandos podrdn desamoliar sus actividades académicas en las
modalidades presencial y no presencial en enfornos virtuales de aprendizgje,
segun suria de la oferta académica anual v de sus intereses especificos de la
Maestia. Bl dictado de la modafidad virtual se desarroliard utilizando el
campus ofrecido por el Programa Universidad Virtual de Quilmes, debiendo
cumplimentarse los contenides minimos vy las cargas horarias minimas
establecidas para los cursos y seminarios que integran el Plan de Estudios.

La conformacion de lo oferta académica dependerd de laos
necesidades académicas de la Maesiria.

Adicionalmente, se plantea g redlizacidn  de  actividades
complementarias y optativas de cardcter presencial como conferencias vy

seminarios con el fin de profundizar los vinculos con los alumnos.

6. Requisitos de ingreso y condiciones de admisién.

Como condiciones de admisidon la Maestria propone los requisitos
establecidos. en as normas gue regulan ios pos‘rgrados, y en partficular los
siguientes: '

a) ser graduado universitario con titulo de grado final expedido por una
Universidad Nacional, Universidad Provincial o Universidad Privada
reconocida por el Poder Eiecutivo Nacional, correspondiente a una
carrera con al menos cuairo (4) afios de duracidn;

b) en caso de poseer fitulo no universitario de 4 ohos y demostrar
antecedentes suficientes, el Comité Académico podrd eventuaimente

aprobar el ingreso, proponiendc un plan de.cursos complementarios;
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c) ser graduado universitario con fitulo de grado final expedido por una
ur}ivérsidad_ex’rranjero reconocida por las avtoridades competentes de
5U pdis, previa evaluacion de sus estudios por el Comité Academico. La
admision de! candidato no significard en ningin caso o revdlida del
titulo de grado;

d) ser acepiado por el Comité Académico. Pora el proceso de
seleccidn  se aplican los criterios de admisién establecidos por el
Comité Académico:

- evaluacién de on’receden’reé acadeémicos y profesionoies;
- aprobacién de un test introductorio;
- evoluoéic’m de Ia entrevista (presencial y/o virtual).

el es requisito que los postulantes posean capacidad de lecto-
comprensién de idioma ingiés vy ﬁnonejo bdsico de herramientas
informdticas pdésicas (procesador de textos, planilla de cdlculo, correc

electrénico, etc.)

En todos los casos, se redlizard una evaluacidn de los postulantes o
ingresar para determinar el grado de correspondencia entre su formacion, su
trayectoria y los ;'eq'ufsifols de la carrera. La evaluacién se redlizard a través de!
andlisis de antecedentes, enfrevistas y, en caso de ser necesario, la realizacion
de un colequio gue estard ¢ édrgo del Comité Académico y del Director.

El Directory el Comité Académico, en aguellos casos gque lo consideren
necesario, podrén recomendar la redlizacién de cursos complementarios,
organizar cursos de equiparacién ¢ actividades de auto aprendizaje para
aquellos aspirantes gue requieran profundizar o actualizar sus conocimientos
en la materia.

En el caso de la Maestria en Comercio Internacional y Negocios -
Infernacionales, de ser necesario, el alumno tendrd una instancia presencial: ia

antrevista de admisidn.

7. Equipo de direccidn y funciones
7.1. Director:

Son sus funciones:
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Ejercer la Direccién de la carrerg;

Planificar la oferta académica anual del posgrado;

Coordinar la pianificacién y desarrollo de la maestrio;

Representar a la maestria en las diferentes instancias institucionales,
infernas o externaqs;

Proponer la némina del personal docente de cada curso o seminario
para su aprobacion por el Consejo Superior;

Designar los tutores académicos;

Controlar el adecuado desarrolio acadéemico del posgrado a su cargo;
Resolver dentro de sus afribuciones, cualquier cuestidn urgente

vincuiada al desarrollo académico de la carrera.

7.2, Coordinador Academico:

Son sus funciones: colaborar con la Direccidn en planificacion, organizacidon y

supervision de la carrera.

7.3. Tutor Academico:

Los maestrandes contarén con un tutor académico que los crientard respecto

de la inscripcion, la seleccion de seminarios, la agenda del programa, etc. La

principal funcidn, sin embargo, serd:

¥

Realizar un seguimiento vy tutoria respecto a todas las cuestiones de
indole académica relativas o su trayectoria en la Maestria v de la
evaluacion final;

Contribuir a la mejora en el desempefic de los/las estudiantes:

Contribuir af cumplimiento de la agenda de evaluacion final de cada
curso;

Orientar al estudiante en la eleccidn del/la Director/a de Tesis;

Informar periddicamente el Comité Académico sobre el desempefio
academico de los/las estudiantes;

Informar periédicomehfe al Comité Académico sobre el desempefio

académico de los/ias becarios/as;

Por lo tanto, los tutores deberdn ser a su vez especialistas en el campo de los

contfenidos que la propuesta de posgrado aborda.
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7.4. Comité Académico

Formado por el Director de la Maesiria, el Coordinador Académico vy fres
Docentes de la UNQ designados por el Consejo Superior o propuesta de ia
Direccién.
Son sus funciones:
- Estudiar los antecedentes de |los aspirantes.
- Enfrevistar o los aspirantes v examinar su. capacidad segin los criterios
establecidos para ia admision enlg reglamentacién respectiva.
- Dictaminar sobre la aceptacion o el rechazo de los aspirantes.
- Designar alos/las Consejeros/as de Estudios y/o Tutores/as.
- Designar alos Directores y/o Codirectores de Tesis de cada aspirante.
- Acreditar Cursos Especiales realizados o a realizar por el maesirando en
otras instituciones académicas.
- Proponer o la Secretaria de Posgrado el jurado gque dictaminard sobre las
tesis en examen. ‘
- Resoiver sobre Tddcs_ ias framitaciones de licencias o excepcion.
- Evaluar las inconductas graves referidas al desempefio académico, las
que podrdn dar lugar a la aplicacion de sanciones aue podrian flevar a
la extincion del vinculo con la Maestria, actuando de acuerdo con s
disposiciones reglamentarias vigentes en la Universidad Nacional de

Quilmes.

8. Estructura curricular del Plan de Estudios

8.1. Introduccién: Factores diferencigles propuestos

La propuesta de maestria que se exprésc: busca conjugar fas fortaiezas
de UNQ, tanto de su cuerpo docente, como en la caidad de su oferta de
grado en Comercio Intermnacional, vy, parficularmentie, en el marcado
posicionamiento que tfiene la UNQ a taves de la Universidad Virtual de
Quilmes, v su posible ofrecimiento a través de la modalidod virtual; v las
posibles implicancias en ta preparacion, difusion y puesta en funcionamiento

de este tipo de oferta de posgrado.
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Luego del andlisis y consideraciones de los elementos antes expresados,
en base a experiencias concretas de maestrias bajo la modalidad virtuai de la
UNQ y su posible adecuacion ¢ ésta, se esbozan los lineamiento 'principoles, los
cuales pretenden dar respuesta a los cambios y dindmicas gue el mundo

presenta en el contexio internacional vy al rol de la universidad en el mismo.

8.2. Organizacién v estructura curricuiar:

Para obtener &l fitulo de Magister en Comercio Internacional y Negocios
Intemnacionales (en sus dos ori’em‘ccibnes) el maestrando deberd aprobar
doce {12) Cursos frimesirales de 346 hs (432 hs. To?oles), redlizar al menos &0
horas de seminarios infensivos, aprobar el Curso Metodologia de investigacion
(60 horas), aprobar el taller de Tesis {60 hs), tutorias de investigacion (160 hs)
orientada al desarroflo de fa tesis y fener aprobada Ia Tesis correspondiente.

Una vez acreditados las materias de los ndclecs v la orentacién, el

maestrando ingresa a la fase del taller de tesis:

- Tdiller de Tesis parag Maestria;

Se orientan a las siguientes actividades:

- La discusion de trabaoios de investigacion;

- El dictado de cursos tedrico-practicos intensivos sobre problemas
especificos sobre cada una de las orientaciones [con profesores
locales y extranjeros);

- Lareadlizacion de tfrabgjos practicos y estudio de casos;

- El apoyo temdtico, conceptual y tedrico para la eleccidn del

fema de tesis.

8.3. Estructura curicular Maestria
1. Total Cursos: 12 (fotal 432 horas, 36 horas cada uno}
1.1. NUcleo de Cursos bdsicos obligatorios ambas orientaciones: 8 (288
horas) |
1.2. NUcleo de Cursos orientados a cada especializacion: 2 (72 horas)
1.3. NUcleo de Cursos electivos: 2 (72 horas)

2, Curso Metodologia de investigacion: 1 {60 horas)
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3. Seminaric — taiter de tésis: 60 horas (30 horas cada uno)

4. Tutorias de investigacion: 160 horas

Total horas Maestria: 712

8.4. Orientaciones _

La Maestria en Comercio internacional v Negocios Internacionales ofrecerd

dos orienfaciones, a saber en:

a. Negocios e infernacionalizacion de fa Empresa

b. Organizacién PUblica

8.5. Integracién vertical del plan propuesto

ESQUEMA DE POSGRADO

Ntucleo de cursos obligatorios ambas orientaciones

MAESTRIA
8 Cursos. 36 horas c/u. Total = 288 horas
CINI101 Administracion operativa del comercio internacional | 36 horas
CINI102 Administracion operativa del comercio internacional H 36 horas
CINi103 Derecho y negociacion 36 horas
CINI104 Economla internacional - 36 horas
| CiNE1G5 Finanzas, empresas y mercados 36 horas
CiINI106 Mercados y accesos 36 horas
CINHO7 ' Mercados, tendencias y consumidores 36 horas
CINH(8 Tecnologias y mercados 36 horas

Nicleo de cursos orientado para Maestria

Cursos crientados Negocios e
Internacionalizacién de la Empresa

Cursos orientados a Organizacién Piblica

2 Cursos. 36 horas cfu=72 horas

2 Cursos. 36 horas ¢/lu=72 horas

CINI201

Direccion estratégica de .

organizaciones y empresas CINI203

Cambios econdmicos y politicos en el
entorno internacional

CINI202

La internacionalizacion de empresas CINI204

Produccién local, competitividad e
insercion internacional

Nicleo de cursos electivos para Maestria

Los cursos gue componen la oferta del nicleo de electivos son un listado de cursos posibles, 1o gue no
implica que todos ellos se oferfen en todos los pericdos de clase, pudiendo el Comité Académico de
Maestria remplazarlos o incorporar ofros seguin la disponibilidad docente y la demanda académica
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MAESTRIA
2 Cursos. 36 horas ¢/fu=72 horas
CiNi201 Direccidn estratégica de organizaciones y empresas 36 horas
CINi202 La internacionalizacidn de empresas 36 horas
CINIZ203 Cambios econdmicos y politicos en el entorno internacional 36 horas
CINI204 | Produccion tocal, competitividad e insercién internacional 1736 horas
- CINI3O1 Aspectos operativos y normativos de_I comercio exterior. 36 horas

Seminarios para Maestria

Maestria: Tota! 60 horas.

Procuraran contribuir a la formacion del maestrando, estimulando la reflexion critica y la discusion sobre
una diversidad de temas que encuentran estrecha relacion con desarrollo del concierto internacional de los

negocios internacicnales, segin la orientacién escogida por el alumne.

On?nfczc?os ?’Negccms e Orientados a Organizacién Piblica
Internacionalizaciéon de ia Empresa

CINI402 Seminario.  Emprendimientos  en | CINI404 Seminario: "El roi del administrador

negocios internacionales {30 horas) publico en el concierto del comercio
: _ internacional (30 horas)

CINI403 Seminario; Los nuevos negocios para | CINI405 Seminarioo.  La  estralegia
la argentina en el contextoc mundial inteligencia pablica en la administracion
{30 horas) del comercio internacicnat (30 horas)

Maestria ambas orientaciones.
CINI401 Metedologia para la elaboracion de produccicn de tesis {60 horas)

Tutorias de investigacion: 180 horas

Elaboracién de Tesis

2. Contenidos minimos

Administracidn opergtiva del comercio internaciondal I:

Las operaciones aduaneras en importacidon y exportacion. Intervenciones
administrativas. Las formas de administracion del comercio y su implicancia
préctica. Obstacuios y LNA. Comercio desleal: la OMC respecto al dumping,
salvaguardias, subsidios a las exportaciones y los derechos compensatorios.
Fstrategias en la fijocion de precios de venta. Precios internacionales.
Impuestos en ias operaciones de importacidn y exportacién. Planificacidn
tributaria. Caicuic del costo de exportacidon vy determinacion de precio de
exportacion. Precios de transferencia. Ofras formas avanzadas de operacion y

administracion del comercio internacional.
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Adminisiracion Operativa del Comercio Internacional Il

Logistica de la Distribucion Fisica Internacional {DFI). Servicios complementarios
del fransporte y su interacciéon en la cadena de la DFL. El fransporte. Formas de
transporte y vinculacion con los mercados. Forma de pago del fransporie.
Esﬁbo; Transporte interno.  El rol del Agente de Transporte Aduanero v del
Despachante de Aduanas. Seguros. Los riesgos a cubrir. Los distintos tipos de
pdlizas 'y los factores gue determinan el costo de . la misma. Aplicacion.
Seguros ih‘rechionq!es, £l seguro en los distintos medios de Transporte. Seguro
de Mercaderias, Caucién y Seguro de Crédito a la exportacidon. Usos vy

Documentos.

Aspectos operativos v normativos del comercio exterior

Requisitos operativos bdsicos: clasificacién  aduanera, Valoracién de las
mercaderias en aduana y verificacion en aduana., Operaciones y recaudos.
Ley 22415. Decreto 1001/82. £l cddigo aduanero: disposiciones generales.
Regimenes especéoles"y avanzados. Destinaciones aduaneras de exportacion
e importacién, Usos. Zona Franca. Teritorio Aduanero General y Especial. La
declaracion comprometida en Aduana: Circuitos de una operacién de
exportacién e imporiacidon, Aduanas: La organizacion Aduanera. Funciones.

Facuitades. Regimenes de promocién del comercio exterior.

Cambios econdmicos v politicos en el entorne interngcional

Presentacidén. de un sistema de relacidon para comprender el proceso de la
internaciondiidad, la formacion de escenarios v los negocios que en los mismos
se presentan. Procesos de Integracion Econdmica y Pollfica: Unién Europeaq,
ALADI, Mercosur, ASEAN. Polifica internacional y Economia Internacional. Las
raices histéricas. Globalizacion, Regiondlizacién y competencia por pais, Los
bloques y la integracidn. Formacién de espacios competitivos. Cambios en las
direcciones y paradigmas de comercio. La crisis como catalizador de los
procesos de integracion. La crisis econdmica internacional vy su impacto en el

intercambio de bienes y servicios.
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Derecho v negociacidn

Principios de derecho infernacional. Importancia. Organizacion, Publico vy
orivado. Las seguridades del negocio intemacional. Ambifos. Jurisdiccion v
competencia. Solucién de conflictos. Contratos de aplicacion internaciondi.
Arbifraje. Ld negociccion  como  solucion  de  conflictos. Técnicas de
negociacién por intereses. Las negociaciones comerciales internacionales,
regionales y multiaterales. . Acuerdo sobre los Textiles y el Vestido (ATV), -

Servicios.

Direccion esiratédica de orgdnizacionas v empresas

La administracidn y la direccidn. Polftica y estrategia de produccion orientada
a g infernacionalizaciéon de la empresa. Organizacion de un departamento de
comercio exterior: su relaciéon con el resto de las dreas de la empresa. Personal.
Obietivos en materia de personal. Politica de personal. Planeagmiento de la
produccion. Pianeamiento y control. Obietivos del planeamiento y control. .
Sistemas de informacién  para la administracion vy sisternas de informacién
para la direccidon. Sistemas de apoyo para. la decisidn. Planeamienio
estratégico de sisternas. Decision: concepto. Componentes de |a decision.
Clasificacién  de las decisiones. Decisiones no  programadaos -
semiprogramadas  y  programadas. Decisiones estratégicas, tdcticas v
operativas. Proceso 1égicos para la tomas de decisiones. Resolucidn de
problemas. Métodos para analizar y resolver prdblemos. Toma de decisién.
Pasos del proceso. Técnicas. B objetivo del empresario: de la competifividad a
la competitividad sustentable. Estrategia competitiva. Andlisis de las fuerzas

compefitivas. Ventajas competitivas de la empresa. El liderazgo.

Fconomia Internacional

Comercio Internacional y sus efectos sobre la economia; términos de
intercambio, indusiria naciente, distribucidn del ingreso, competitividad v
productividad. Aranceles y' restricciones al comercio internacional, tipos vy
efectos sobre el bienestar, Sistemas cambiarios; tipo de cambio fijo, variable,
controlades. Balanza de pagos; qjustes. Divisas, tipo de cambio, gjuste del tipo

de cambio y la balanza de pagos.:
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Finanzas, emprasas v mercado

Mercados y empresas. La empresa, el mercado vy ias finanzas. Formas de
financiar empresas y operaciones. Formas modernas. Qrganizacién de los
sisternas de financiacion. Fuentes de financiacién internacional. Esquemas vy
evaluacién de riesgos del financiamiento a las actividades de exportacion, de
importacién y a los proyectos de insercidn en nueves mercados. Elementos
esencidles de ias finanzas. Mercados del dinero, swaps, futuros, opciones en el
mercado de divisas v bonos. Definicion, valuacion y cdiculo de rendirientos
de Bonos y Obligaciones Negociables. Proyectos de inversion. La evaluacion
de provectos de cartera. Formas vy riesgos. Los métodos de evaluacion de
riesgo aplicado a los negocios. Andlisis de riesgo para la toma de decision.
Riesgo financiero y econdmico. Sustentabilidad de proyectos. Formulacion de

plan de negocics.

La internaciondlizacidn de empresas

Criterios para la deteccion del potencial de intemaciondlizacion de una
empresa: 2Qué es ia capacidad exportadora? gPuede medirse?; Variables a
considerar: mciivaciones, grado de compromiso con ig in%erhc}dcnclizoc%éh,
recursos disponibles, caracteristicas del sector y el producto, barreras del
sec‘rbr y de los mercados objetivos; Fdctores criticos: motivacion, operativa
internacional, recursos  disponibles,  experiencia  acumulada, producto
adecuado, expeciativas adecuadas, informacidn  disponible, barreras
existentes, capacidad de precios razonables, compromiso del equipo

directivo,

Mercados v accesos

Los nuevos mercados. El mopd mundcial de la produccidn y el consumo. Las
tendencias aplicables a la administracion de los mercados. BRIC. Los BRIC vy el
nuevo reordenamiento internacional. Los BRIC y el Mercosur. Bl nuevo
desarrollo de los poises emergentes. Una nueva légica de intercambio
comercial: el eje sur-sur. Acceso a los nuevos mercados. Normas de acceso. El

medioambiente. Debate prospectiva. Los nuevos esguemas del comercio.
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Biotecnologia y comercio. Relacién de las economias emergentes con la

Unién Europea y EE.UU.

Mercados, tendencias y consumidoras

De la exportacidn a la definicidn de. negocios para el consumidor, Del
marketing local ol marketing global. Variables conirolablies e incontrolables.
Planeacién estrategica. Misidn. Definicidn del Negocio. Andlisis del contexio. El -
Plan de markefing. Sistema de informacién para el comercio y 105 hegocios
internacionales. identfificacién de la competencia. Veniaia competitiva.

Segmentacion. Segmentacion de mercados y consumidores

Proguccion local, competitividad e insercion internaciona

La produccidn iocal y su incorporacion ¢ las cadenas naciondles, regionales v
globales. Nuevas formas de organizocién de la produccion; Cadenas globales
y regionales de valor. Cadenas globales y regionales de valor [CGV). Tipos de
CGV y formas de organizacion de la produccién. La estructura del comercio
exterior argentinc y sus potenciales ventajas competitivas. Cambios v
confinvidades en e comercio exterior argentino de las Ultimas décadas.
Composicion del comercio exterior argentino: principales socios y complejos.
Exportaciones no tradicionales: vaior agregado, tecnologia y diferenciacién.

Tendencias prospectivas parc la Argentina.

Tecnolodia v mercados

La tecnologia v los mercados. La Conectividad fisica y cultural. Tecnologia de
informacidn y fecnologia de vinculacidn fisica y cultural. La tecnologia v la
promocién comercial. Internet como fuente de inteligencia competitiva;
Merramientas TIC para el comercio exterior: eficiencia y agilizacidn de

procesos, bases de datfos, publicidad, redes sociales. E-commerce, e-business.

ORIENTACION: NEGOCIOS E INTERNACIONALIZACION DE EMPRESAS

Metodologia v Tater de Trabdgio final
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La materia se complemenia imparfir conceptos y elementos metodoldgicos
para la produccién cienfifica y un régimen de tutoria v apoyo para la

presentacion del trabajo final, colaboracidn en la seleccion de temas

Cursos_glectivos: Se cursa ia materia optativa sobre una seleccidn que el
estudiante debe recdiizar de una oferta de materias propuestas que se cursan
en oiras maestrias, pudiendo ser estas de [a Universidad Naciona! de Quilmes o

de otfras Universidades nacionales o extranjeras. -

Seminario; Emprendimientos en negocios internacionales (faller): son cursos

talleres con un marcado perfil hacia la orientacién escogida por el
maestrando, la cual podrd modificarse en funcidén del experto convocado

para este seminario y temas de actualidad relacionados con el tépico.

Semingario; Los nuevos negocios para la argentina en el contextio mundial: son

cursos falleres con un marcado perfit hacia la orientacidn escogida por el
maestrando, la cual podrd modificarse en funcidén del experfo convocade

para este seminario y femas de actualidad relacionados con el tépico

ORIENTACION: ORGANIZACION PUBLICA

Metodologia v Taller de Trabgijo final

La mafteria se complementa imparfir concepios y elementos metodoidgicos
para la produccion cientifica v un régimen de tutoria y agpoyo para lo

presentacion del frabaijo final, colaboracion en ia seleccidén de temas

Cursos electivos: Se cursa la materia optativa sobre una seleccion que el
estudiante debe redlizar de una oferfa de materias propuestas que se cursan
~en ofras maestias, pudiendo ser estas de la Universidad Nacional de Quilmes o

\/ de ofras Universidades nacionales o extranjeras.

Seminario: La estrateqia v la infeligencia publica en la administracidn del

comercio internacional: son cursos talleres con un marcado perfil hacia la

orientacion escogida por el maesirando, la cual podrd modificarse en funcidén
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del experio conveocado para este seminaric v temas de actuadlidad

relacionados con el tépico.

Seminario: El rol del administrador pdblico en el concierto del comercio

infernacicnal: son cursos talleres con un marcado perfil hacia la orientacion
escogida por el maestrando, la cual podrd modificarse en funcidn del experto
convocado para este seminario y temas de actudlidad relacionados con el

topico

10.Tesis de Maestria _

La tesis de maestria se propone sea confeccionada durante el cursado
de la materia metodologia. El estudiante deberd proponer al inicio de lu
materia el tema el cudl serd aprobado por el Comité Académico de Maesiria.
Asimismo, el Plan de Tesis deberd ser presentado ante el Comité Académico
de Maestria para su aprobacidn, en un plazo no .mayor a los tres [3) meses,
una vez que el/la estudiante hayao finalizado y aprobade el/los taller/es de
tesis.

El director de tesis debe ser propuesto al finalizar el seminario de tesis y
aprobado por el Comifé Académico. '
| El frabajo de Tesis podrd preseniarse una vez que se hayan acreditado el
total de cursos y seminarios exigidos por el Plan de Estudios de la Maestia
correspondiente, asi como haber aprobadoe el/los Taller/es de Tesis —en los
casos que corresponda- y el Plan de Tesis. La presentacidn de la tesis deberd
ser Gcompoﬁodo con el aval escrito dei/la Directora/a vy Codirector/a de g
misma, en caso gue corresponda.

Para la realizacién del trabagjo de tfesis, los alumnos tienen un plazo
mdaximo de 4 afios desde la fecha de inscripcidon en el programa de maestria.
Solo excepcionalmente, y por razones fundadas, se autorizard una prérroga dé
hasta un afio adicionai al plazo establecide. La presentacién v defensa de la |
tesis se redlizaré de acuerdo con las regiamentaciones de la universidad para
el funcionamiento de ias maestrias. La defensa de la tesis serd presenciol ante

un jurado oportunamente designado.
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11. Requisitos para la obtencién de los fitulos

Para la aprobacion de la carrera de Maestria se exigird haber aprobado
los trabajos de evaluacion de ios cursos y seminarios, cumplir con las horas de
tutorias e investigacion requeridas por la Maestria y tener aprobado el frabajo
de tesis anie un jurado designado o tal efecto. La tesis de maestia serd un
trabgjo de investigacion inedito y original, basado en la revisién critica y
exhaustiva de un tema en la recopilacién, fratamiento y andiisis de Ia

informacién primaria referida al mismo.

ANEXO RESOLUCION (CD) N®: 134/11

Dr. Alejandro Villar
Director
Departamento de Foonomfz y Adminlstracion
UNIVERSIDAD NACIONAL DE GUILMES
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